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Moddulo de Autogestion

1- Creacion de usuario
En la pantalla de acceso al sistema, hace click en el botdn Registrate

Pantalla de acceso al sistema

bykafesistemnas

mendoza
INGRESA CON TU DOCUMENTO CI U dad

Podés ver el estado de tus obras, revisiones,
inspecciones y mucho mas.

NMumero de Documento

MNimero de Documento no puede estar vacio.
Contrasefia

Recordarme

REGISTRATE

Recupera tu contrasefia

Boton REGISTRATE

REGISTRATE
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bykafesistemas

Completa los datos: DNI, Correo electrénico de quien sera el responsable de realizar los
tramites (se puede modificar por cada tramite) y la Clave.

Lee los términos y condiciones y hace click en Acepto

Hace click en el cuadro para indicar que “No soy un robot”

Hace click en registrarme

REGISTRA TU CUENTA
Completa tus datos y recibiras un correo electronico
para validar tu cuenta.

ngresa tu DN

Correo Electronico
Contraseiia
Confirmar Contrasefia

Acepto términos y condiciones

™

reCAPTCHA

Privacidad - Condiciones

Mo soy un robot

REGISTRARME

Una vez completado el registro, verifica tu cuenta de correo y hace click en el link del mail
recibido para confirmar el mismo (obligatorio).

Términos y Condiciones

Al acceder a la plataforma usted declara aceptar las siguientes reglas y condiciones generales de uso aplicables
al servicio.

Todos los servicios deben ser utilizados exclusiva y Gnicamente con fines licitos.

Para poder utilizar la Plataforma es necesario un previo registro de Usuario, la aceptacion de las presentes
Condiciones Generales y la Politica de Privacidad.

Para efectuar el registro de usuario debera cumplimentar el formulario que la Plataforma pone a su
disposicion, que incluira los siguientes datos del usuario:

e (i) Nombre.
e (i) Direccidon de correo electrénico.
e (iii) Contraseiia.

Péagina 3



by

El Usuario que se registre en la Plataforma garantiza que es mayor de edad. El usuario es Unico y exclusivo
responsable por su comportamiento en el uso de la plataforma. Asimismo, acepta que toda comunicacién y/o
notificacion la recibira a través de la cuenta de correo electrénico que declara en este mismo documento, y
que serd el Unico medio valido de comunicacidn entre la plataforma y el usuario.

Confidencialidad

GOP mantendra la confidencialidad y la seguridad de la informacion facilitada por el usuario, tal como lo
expresa la Ley de Proteccidn de Datos.

Proteccidon de datos

KAFE Sistemas realiza a diario copias de seguridad de las Bases de Datos de sus sistemas, ademas de
mantenerlos encriptados y en servidores que cumplen con el mas alto estandar de seguridad mundial

Legislacion aplicable

Se acuerda como jurisdiccion exclusiva de los tribunales civiles de la Ciudad de Mendoza, Argentina, y la
aplicacién de la ley de la Provincia de Mendoza, Argentina para la presentaciéon de todo conflicto que pudiera
surgir de la relacion. El usuario del Servicio acepta que cualquier medida relacionada con o derivada del
servicio se llevard ante los tribunales indicados anteriormente.

Saludos cordiales,
GOP

Este es un paso esencial para continuar con los pasos siguientes.

Verificar Correo

Estimado usuario,
Oprima el siguiente link para poder corroborar su identidad en el sistema:

http://ciudaddemendoza_gov ar/autogestion/web/site/check-
email/txkiwaosgel KxS7ZEta3Vu rb6gdFkfVm 1646831201

Una vez registrado no podra volver a ingresar desde este link.

Saludos cordiales,
GOP - KAFE SISTEMAS
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Moddulo de Autogestion
2- Recuperar contraseiia
En la pantalla de acceso al sistema, hace click en el botén Registrate

Pantalla de acceso al sistema

bykafesistemas

mendoza
INGRESA CON TU DOCUMENTO CI U dad

Podeés ver el estado de tus obras, revisiones,
inspecciones y mucho mas.

Nimero de Documento

Mimero de Documento no puede estar vacio.
Contrasefia

Recordarme

REGISTRATE

Becupera tu contrasefia
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Botdn Recuperd tu contraseina

Recupera tu contraseria

Ingresa tu nimero de documento.
Selecciona el cuadro “No soy un robot”
Hace Click en “RECUPERAR”

Ingresa tu DNI

™

reCAPTCHA

Privacidad - Condiciones

RECUPERAR

Mddulo de Autogestion

No soy un robot

3- Acceso al sistema
Ingresa tu DNI
Ingresa tu CLAVE
Hace clic en Ingresar
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bykafesistemas

mendoza
INGRESA CON TU DOCUMENTO CI U dad

Podés ver el estado de tus obras, revisiones,
inspecciones y mucho mas.

Numero de Documento

Mimero de Documento no puede estar vacio.
Contrasefia

Recordarme

REGISTRATE

Recupera tu contrasefia

Péagina 7



bykafesisternas

Modulo de Autogestion
4- Areas del sistema

En el costado izquierdo de la pantalla encontraras:
e El botdn de inicio para comenzar.
e El botdn para comenzar un nuevo tramite.
e El Listado de Mis tramites (ya iniciados)
e Lalegislacion vigente de la ciudad.

. Para poder utilizar la Plataforma debes completar tus datos de usuario. Una vez
& Inicio completados debes esperar a que te habilitemos.

En el video encontraras un tutorial para aprender a utilizar la plataforma GOP y

A aprovecharla al maximo. Esperamos que te sea Util.
E Muevo Tramite
Asimismo, te invitamos a visitar el canal de Youtube de Kafe Sistemas, donde

encontrards mas tutoriales . Visitalo y suscribite para recibir novedades.

Be MMis Tramites También podés consultar con el manual de uso del sistema si te encontras con
alguna duda.

(=] Legislacion Vigente

En el costado derecho superior encontraras el lugar para
- Acceder al Manual de Usuario

- Actualizar tu contrasefia
- Perfil, detalle de datos personales y de contacto

CP = o @ o

GESTION
DE OBRAS
PRIVADAS

MANUAL DE USUARIO
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Perfil

Inicio

Dni

Apellido
Nombre
T

Razén Social
Mail
Teléfono
Profesién
Direccion

Estado

Tema del Sitio
Actuzlizar

Actualizar perfil
Campos obligatorios
o Apellido o apellidos
Nombre: Primer y segundo nombre
Teléfono de contacto
Calle y demads datos que componen la direccion

O O O O

Mail de registro

cop~e@® o

Inicio / GOP, Soporte / Actualizar

T.‘pem., (Obligatorc) % T Nomre (Obigatoric) ] Fcu ™ ] F Razin Social ]
Apellido no puede estar vacio. Nembre no puede estar vacio.
wait (Obiatoric) ’ Proteicn Mateicta
e — | | (i g s 10 ]
Teléfono no puede estar vacio.
Cate (Obligatarc) Numero
Gallardo ] T ]
Tnm ] T roo ] Tmmmm ]
Provincia Locaidad (Obii
WENDOZA "] [_MENDOZA - MENDOZA v l

Una vez completados los datos y almacenados los mismos podrds operar sin inconvenientes
con la plataforma online.
También aqui podras optar por el modo base o modo oscuro para la plataforma

Tema del Sitio

Base V Cambiar Tema

Saludos cordiales,
Kafe sistemas
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